
ӨРГӨДӨЛ, ГОМДЛЫН ШИЙДВЭРЛЭЛТИЙН МЭДЭЭ 

 

 Нийслэлийн соёлын төв өргөө нь “Өргөдөл, гомдлын нэгдсэн программ” 

"www.smartcity.mn"  цахим сүлжээнд бидэнд иргэдээс ирсэн өргөдөл гомдлыг бүртгэж 

түргэн шуурхай иргэдэд чирэгдэлгүй үйлчлэхэд анхааран ажилллаж байна. 

 Манайбайгууллагад  иргэдээс ажилд орох хүсэлт , албан хаагчид ажлаас түр 

чөлөөлөгдөх, өөрийн хүсэлтээр ажлаас чөлөөлөгдөх хүсэлтүүд ирснээр байгууллагын 

дарга тухайн өргөдөл, хүсэлттэй танилцан захиргаа хуралдан шийдвэрлэдэг. Тайлант 

хугацаанд буюу 2018 оны 12 дугаар сарын 31 –ыг хүртэл нийт 36 өргөдөл гомдол ирж 

шийдвэрлэсэн байна. 

График№.1. Иргэдээс ирсэн хүсэлтүүдийн утгаар 

 

График№.2 Өргөдөл гомдлын шийдвэрлэлт сараар 
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Өргөдөл гомдлын тайлан      2018 он 

Д/д Огноо 
Өргөдлийн 

тэргүү 
Товч утга Шийдвэрлэлт 

Тушаалын 
№ 

1 2018.01.08 
 

буцалтгүй 
тусламж авах 
хүсэлт 

В.Долгор өвчний учир 
мөнх бусыг үзүүлсэн 
тул буцалтгүй 
тусламж олгоно уу 

500000 төгрөгийн 
буцалтгүй тусламжийг 
олгосугай. 

Б/1 

2 2018.01.08 
 

буцалтгүй 
тусламж авах 
хүсэлт 

Жижүүр  
Д.Энхтуяагийн төрсөн 
ах Д.Сүрэнхорлоо 
өвчний учир мөнх 
бусыг үзүүлсэн тул 
буцалтгүй тусламж 
олгоно уу 

200000 төгрөгийн 
буцалтгүй тусламжийг 
олгосугай.   

Б/2 

3 2018.02.12 
 

Ажилд орох 
хүсэлт 

Д.Цогжаргал нь 
Маркетинг 
үйлчилгээний албанд 
зохион байгуулагчийн 
үүрэгт ажилд  орох 
хүсэлтэй байна 

2018 оны 01 дүгээр 
сарын 08-ны өдрөөс түр 
томилсугай. 
 

Б/6 

4 2018.02.20 
 

Ажилд орох 
хүсэлт 

А.Багтнягт нь Уран 
бүтээл, техникийн 
албанд дууны 
инженерийн  үүрэгт 
ажилд орох хүсэлтэй 
байна 

2018 оны 02 дугаар 
сарын 20-ны өдрөөс түр 
томилсугай. 
 

Б/7 

5 2018.02.20 
 

Ажилд орох 
хүсэлт 

Г.Ганцэцэг нь 
Маркетинг 
үйлчилгээний албанд 
үйлчлэгчийн үүрэгт 
ажилд орох хүсэлтэй 
байна 

2018 оны 02 дугаар 
сарын 12-ны өдрөөс түр 
томилсугай. 
 

Б/8 

6 2018.03.09 
 

Ажилд орох 
хүсэлт 

Д.Ухнааг  "Соёл-
Эрдэнэ" хамтлагийн  
менежерээр орох 
хүсэлтэй байна 

Монгол Улсын Ардын 
жүжигчин Д.Ухнааг 2018 
оны 03 дугаар сарын 
01-ээс томилсугай. 
 

Б/9 

7 2018.03.09 
 

Ажилд орох 
хүсэлт 

Б.Нямсүрэн нь 
Маркетинг 
үйлчилгээний албанд 
үйлчлэгчийн үүрэгт 
ажилд орох хүсэлтэй 
байна 

2018 оны 03 дугаар 
сарын 01-ний өдрөөс 
түр томилсугай. 

Б/10 
 

8 2018.03.20  
 

Ажлаас 
чөлөөлөгдөх 
тухай 

М.Оюунцэцэг нь 
өөрийн хүсэлтээр 
ажлаас чөлөөлөгдөх 
хүсэлтэй байна 

2018 оны 03 дугаар 
сарын 20-ны өдрөөр 
тасалбар болгон үүрэгт 
ажлаас нь чөлөөлсүгэй. 
 

Б/15 



9 2018.03.20  
 

Ажлаас 
чөлөөлөгдөх 
тухай 

Э.Мөнхтөр нь өөрийн 
хүсэлтээр ажлаас 
чөлөөлөгдөх хүсэлтэй 
байна 

2018 оны 03 дугаар 
сарын 26-ны өдрөөр 
тасалбар болгон үүрэгт 
ажлаас нь чөлөөлсүгэй. 
 

Б/16 

10 

2018.04.02 
Буцалтгүй 
тусламж авах 
хүсэлт 

мужаан  
Б.Санчирхүүгийн 
төрсөн ээж нь өвчний 
учир мөнх бусыг 
үзүүлсэн тул 
Буцалтгүй тусламж 
олгоно уу 

500000 төгрөгийн 
буцалтгүй тусламжийг 
олгосугай.   

Б/17 

11 

2018.04.02 
Буцалтгүй 
тусламж авах 
хүсэлт 

засварчин   Б.Бат-
Эрдэнийн төрсөн ээж 
нь өвчний учир мөнх 
бусыг үзүүлсэн тул 
Буцалтгүй тусламж 
олгоно уу 

300000 төгрөгийн 
буцалтгүй тусламжийг 
олгосугай.   

Б/18 

12 2018.04.11 
 

Ажлаас 
чөлөөлөгдөх 
тухай 

Д.Үрэлбадам нь 
өөрийн хүсэлтээр 
ажлаас чөлөөлөгдөх 
хүсэлтэй байна 

2018 оны 04 дүгээр 
сарын 09-ний өдрөөр 
тасалбар болгон үүрэгт 
ажлаас нь чөлөөлсүгэй. 
 

Б/19 

13 2018.04.13 
 

Ажилд орох 
хүсэлт 

П.Мэндбилэг нь  
Инженер техникийн 
албанд диспетчирийн 
үүрэгт ажилд орох 
хүсэлтэй байна. 

2018 оны 04 дүгээр 
сарын 13-ны өдрөөс түр 
томилсугай. 
 

Б/21 

14 

2018.06.04 

Ажилд орох 
хүсэлт 

Б.Уламсүрэн нь 
Санхүүжилт 
менежментийн албанд 
ээлжийн жижүүрийн 
үүрэгт ажилд орох 
хүсэлтэй байна. 

2018 оны 06 дугаар 
сарын 01-ны өдрөөс түр 
томилсугай 

Б/28 

15 
 

2018.06.04 Ажлаас 
чөлөөлөгдөх 

тухай 

Г.Ганцэцэг нь өөрийн 
хүсэлтээр ажлаас 
чөлөөлөгдөх хүсэлтэй 
байна 

2018 оны 06 дугаар 
сарын 01-ны өдрөөр 
тасалбар болгон үүрэгт 
ажлаас нь чөлөөлсүгэй. 

Б/34 

16 

2018.08.01 

Ажлаас 
чөлөөлөгдөх 
тухай 

Г.Амартөгс нь өөрийн 
хүсэлтээр ажлаас 
чөлөөлөгдөх хүсэлтэй 
байна 

2018 оны 08 дугаар 
сарын 02-ны өдрөөр 
тасалбар болгон үүрэгт 
ажлаас нь чөлөөлсүгэй.  

Б/35 

17 

2018.08.01 

Ажлаас 
чөлөөлөгдөх 
тухай 

Д.Энхтүвшин нь 
өөрийн хүсэлтээр 
ажлаас чөлөөлөгдөх 
хүсэлтэй байна 

2018 оны 08 дугаар 
сарын 02-ны өдрөөр 
тасалбар болгон үүрэгт 
ажлаас нь чөлөөлсүгэй.  

Б/36 

18 

2018.08.01 
Ажлаас 
чөлөөлөгдөх 
тухай 

.Э.Алтанцэцэг нь 
өөрийн хүсэлтээр 
ажлаас чөлөөлөгдөх 
хүсэлтэй байна 

2018 оны 08 дугаар 
сарын 09-ний өдрөөр 
тасалбар болгон үүрэгт 
ажлаас нь чөлөөлсүгэй 

Б/38 



19 

2018.08.13 Ажлаас 
чөлөөлөгдөх 
тухай 

Д.Алтанцэцэг нь 
өөрийн хүсэлтээр 
ажлаас чөлөөлөгдөх 
хүсэлтэй байна 

2018 оны 08 дугаар 
сарын 27-ны өдрөөр 
тасалбар болгон үүрэгт 
ажлаас нь чөлөөлсүгэй. 
 

Б/41 

20 

2018.08.28 
Ажлаас 
чөлөөлөгдөх 
тухай 

Д.Пүрэвдулам нь 
өөрийн хүсэлтээр 
ажлаас чөлөөлөгдөх 
хүсэлтэй байна  

2018 оны 09 дугаар 
сарын 01-ний өдрөөр 
тасалбар болгон үүрэгт 
ажлаас нь чөлөөлсүгэй 

Б/42 

21 

2018.08.28 

ажилд томилох 
тухай  

Ч.Отгонбаатар нь 
Санхүүжилт 
менежментийн албанд 
ээлжийн жижүүрийн 
үүрэгт ажилд орох 
хүсэлтэй байна. 

2018 оны 09 дугаар 
сарын 01-ний өдрөөс 
эхлэн томилсугай.  

Б/45 

22 

2018.08.29 
ажилд томилох 
тухай 

Чанцалсүрэнгийн 
Болор Маркетинг 
үйлчилгээний албанд 
үйлчлэгчийн үүрэгт 
ажилд орох хүсэлтэй 
байна  

үйлчлэгчийн ажилд 
2018 оны 09 дугаар 
сарын 01-ний өдрөөс 
эхлэн томилсугай.  

Б/48 

23 

2018.09.14 Ажлаас 
чөлөөлөгдөх 
тухай 

Дисдаа овогтой 
Энхтөр нь өөрийн 
хүсэлтээр ажлаас 
чөлөөлөгдөх хүсэлтэй 
байна 

2018 оны 09 дүгээр 
сарын 17-ны өдрөөр 
тасалбар болгон үүрэгт 
ажлаас нь чөлөөлсүгэй. 

Б/50 

24 

2018.09.14 
ажилд томилох 
тухай 

Жамсрангийн Батзаяа 
нь гэрэлтүүлэгчийн 
ажилд орох хүсэлтэй 
байна.  

Гэрэлтүүлэгчийн ажилд 
2018 оны 09 дугаар 
сарын 14-ний өдрөөс 
эхлэн томилсугай.  

Б/51 

25 

2018.09.17 Ажлаас 
чөлөөлөгдөх 
тухай 

Чулуунзагд овогтой 
Бямбадэмбэрэл  нь 
өөрийн хүсэлтээр 
ажлаас чөлөөлөгдөх 
хүсэлтэй байна  

2018 оны 09 дүгээр 
сарын 17-ны өдрөөр 
тасалбар болгон үүрэгт 
ажлаас нь чөлөөлсүгэй. 

Б/52 

26 

2018.09.18 

ажилд томилох 
тухай 

Гунгаадашийн 
Зоригтбаатар нь 
Санхүүжилт 
менежментийн албанд 
ээлжийн жижүүрийн 
үүрэгт ажилд орох 
хүсэлтэй байна.  

ээлжийн жижүүрийн 
ажилд 2018 оны 09 
дугаар сарын 20-ны 
өдрөөс эхлэн 
томилсугай.  

Б/53 

27 

2018.09.20 
ажилд томилох 
тухай 

                                                                   
Чойжинбазар овогтой 

Энхтуяа нь 
үйлчлэгчийн албанд 
орох хүсэлтэй байна.  

үйлчлэгчийн үүрэгт 
ажилд 2018 оны 10 
дугаар сарын 01-ны 
өдрөөс түр томилсугай. 

Б/56 
 

28 
2018.09.24 

Ажлаас 
чөлөөлөгдөх 
тухай 

Балжинням овогтой 
Нямсүрэн нь өөрийн 
хүсэлтээр ажлаас 

2018 оны 10 дугаар 
сарын 01-ны өдрөөр 
тасалбар болгон үүрэгт 

Б/60 



чөлөөлөгдөх хүсэлтэй 
байна 

ажлаас нь чөлөөлсүгэй. 

29 

2018.09.25 
ажилд томилох 
тухай Дамдинсүрэн овогтой 

Баянзул нь ажилд 
орох хүсэлтэй байна. 

Соёл-Эрдэнэ" 
хамтлагийн 
хөгжимчнөөр 2018 оны 
10 дугаар сарын 01-ны 
өдрөөс эхлэн 
томилсугай. 

Б/61 

30 

2018.09.25 
ажилд томилох 
тухай 

Жаргалнасан овогтой 
Гантулгыг ажилд орох 
хүсэлтэй байна. 

үйлчлэгчийн үүрэгт 
ажилд 2018 оны 10 
дугаар сарын 01-ны 
өдрөөс түр томилсугай. 

Б/62 

31 

2018.09.26 
Ажлаас 
чөлөөлөгдөх 
тухай 

Чанцалсүрэн овогтой 
Болор нь өөрийн 
хүсэлтээр ажлаас 
чөлөөлөгдөх хүсэлтэй 
байна  

2018 оны 10 дугаар 
сарын 01-ны өдрөөр 
тасалбар болгон үүрэгт 
ажлаас нь чөлөөлсүгэй. 

Б/63 

32 

2018.09.27 
ажилд томилох 
тухай 

Батчулууновогтой 
Баярчимэгийг ажилд 
орох хүсэлтэй байна. 

үйлчлэгчийн үүрэгт 
ажилд 2018 оны 10 
дугаар сарын 01-ны 
өдрөөс түр томилсугай. 

Б/64 

33 

2018.10.09 

Ажлаас 
чөлөөлөгдөх 
тухай 

Жамъянсүрэн овогтой 
Бямбаханд нь өөрийн 
хүсэлтээр ажлаас 
чөлөөлөгдөх хүсэлтэй 
байна 

2018 оны 10 дүгээр 
сарын 16-ны өдрөөр 
тасалбар болгон үүрэгт 
ажлаас нь чөлөөлсүгэй. 

Б/66 

34 

2018.10.15 

Ажлаас 
чөлөөлөгдөх 
тухай 

Энхбаяр овогтой 
Жаргал нь өөрийн 
хүсэлтээр ажлаас 
чөлөөлөгдөх хүсэлтэй 
байна 

2018 оны 10 дүгээр 
сарын 22-ны өдрөөр 
тасалбар болгон үүрэгт 
ажлаас нь чөлөөлсүгэй. 

Б/67 

35 

2018.10.15 

Ажлаас 
чөлөөлөгдөх 
тухай 

  Рэнцэндорж овогтой 
Цэцэгмаа нь өөрийн 
хүсэлтээр ажлаас 
чөлөөлөгдөх хүсэлтэй 
байна 

2018 оны 11 дүгээр 
сарын 01-ний өдрөөр 
тасалбарболгон үүрэгт 
ажлаас нь чөлөөлсүгэй. 

Б/68 

36 

2018.10.15 

Ажлаас 
чөлөөлөгдөх 
тухай 

Батчулуун овогтой 
Баярчимэг нь өөрийн 
хүсэлтээр ажлаас 
чөлөөлөгдөх хүсэлтэй 
байна  

2018 оны 10 дугаар 
сарын 16-ны өдрөөр 
тасалбар болгон үүрэгт 
ажлаас нь чөлөөлсүгэй. 

Б/69 

37 

2018.11.20 
Буцалтгүй 

тусламж олгох 
тухай 

 

У.Урантогосын төрсөн 
ээж өвчний учир мөнх 
бусыг үзүүлсэн тул 
500000 төгрөгийг 
олгосугай 

 

38 

2018.11.28 

Пагмацэцэг  
овогтой Бямба-
Өлзийг ажлаас 
чөлөөлөх тухай 

 

2018 оны 12 дүгээр 
сарын 03-ны өдрөөр 
тасалбар болгон 
чөлөөлсүгэй 

 



39 

2018.12.14 

Бадам овогтой 
Цолмонг 
ажлаас 

чөлөөлөх тухай 

Соёл эрдэнэ хамтлагт 
хөгжимчин ажилтай 
Б.Цолмонг 2019 оны 
01дүгээр сарын 2-ны 
өдрөөр тасалбар 
болгон чөлөөлсүгэй  

 

40 

2018.12.20 
Буцалтгүй 

тусламж олгох 
тухай 

"Эртний сайхан 
чуулга"-ын ахмад уран 
бүтээлч Ш.Сүрэнжав 
мөнх бусыг үзүүлсэн 
тул 500000 төгрөг 
олгосугай  

 

      

      

 


